Yenilikgi D6nlsim Kurumsal Yonetim

Migros’un tedarikci agi, gida ve gida disi
drtnler ile taze Griin kategorilerinden
olusmaktadir. Tedarik¢ilerin bolgesel
dagilimi ve lokasyonlari, Turkiye’nin dort bir
yanini kapsayan bir yapidadir. Bu durum
hem yerel Ureticilerin desteklenmesine hem
de tUketicilere daha genis bir Grin
yelpazesi sunulmasina olanak
saglamaktadir. Sirket, tim tedarik
sUreclerini Sorumlu Tedarik Politikasi
cercevesinde belirlenen ilkeler
dogrultusunda yuritmektedir.

Migros, ekosisteminde 23.500 tedarikgi,
ciftci ve Uretici ile calismaktadir. 2025
yilinda tedarikgilere yapilan ddemeler, yil
icerisinde dagtilan tUm ekonomik degerin
%75,6'sini olusturmustur. Tarimsal tretimin
sUrekliligini desteklemek amaciyla hayata
gecirilen “Uretici Finansman Sistemi”

ile Migros’a Uriin saglayan ciftcilerin
ddemeleri, Ziraat Bankasi ve is Bankasi
araciliglyla vade beklenmeksizin pesin
olarak yapilmaktadir. Bu sistem, ciftcilerin
finansal sUrdurdlebilirliklerini desteklemekte
ve tarimsal Uretime katki saglamaktadir.

Migros, is ortaklaryla 6zel yapilandinimis
destek hatti kanaliyla iletisim kurmaktadir.
Ayrica, Migros’un B2B uygulamasi ile
tedarikgiler ve is ortaklari, UrUn siparis ve
satislanni seffaf ve hizli bir sekilde takip
edebilmekte, operasyonel sUreclere iliskin
geri bildirimlerini paylagabilmektedir.

Migros, tum tedarikgilerinin
operasyonlarinda Urdn guvenligi,

gevre, insan haklari ve etik konular

ile adil ve durUst ticaret ilkelerine

uyum beklemektedir. Tedarikgilerin
sUrdurdlebilirlik performanslar dizenli
olarak izZlenmekte ve denetimlerde tespit
edilen gelisim alanlarina yonelik bilgi

ve becerileri artirma amagl farkindalik
egitimleri dlizenlenmektedir.

Finansal Tablolar Ekler

Migros Etik Kurallar /' cercevesinde
Sorumlu Tedarik, /' Rigvet ve
Yolsuzlukla Miicadele, /' insan Haklari
ve Firsat Esitligi Politikalar
kapsaminda insan haklari, gevre, is saghg
ve guvenligi, kalite standartlar ve
tedarikgilerin uymasi beklenen galisma
kriterleri detayli olarak agiklanmistir. Bu
politikalar, MeCom ve MeMobil adll B2B
uygulamalari ile Migros’un kurumsal
internet sitesinde paylasiimakta olup yeni
tedarikgilerin bilgisine sunulmaktadir.

Migros, operasyonlari gergevesinde
yapllan s6zlesmelerde, birlikte calisacagi
tedarikgi ve is ortaklarinin Sorumlu Tedarik
Politikasi ve iginde belirtilen maddelere
uyum gosterecegiyle ilgili taahhit
vermesini beklemektedir. Bu baglamda
din, dil, irk ve cinsiyet bazl aynmciligin
yapilmamasi, s6zIU, fiziksel siddet veya
tacizin dnlenmesi, zorla veya ¢ocuk isGi
calistirmamasi, ¢evre ve dogal kaynaklarin
korunmasi ve sUrekli gelisim hedeflenmesi,
herhangi bir risvet veya yolsuzluk olayina
kanisiimamasina yoénelik taahhdtler
stzlesme ile koruma altina alinmaktadir.

TSRS Raporu

Migros’un Tedarikgilerine Uyum ve
Taahhiit Sarti Kostugu ilkeler ve
Standartlar

e insan Haklarina Uyum

Birlesmis Milletler is Hayati ve insan
Haklan Rehber ilkeleri

ILO Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve
Haklar Bildirgesi

Orgtitenme Ozgiirligu ve Toplu
Sdzlesme Hakki

- Zorla Calistirma ve Suistimalin

Engellenmesi
Cocuk Isgi Galistrmama
Ayrimcilikla Micadele

Calisma Saatleri ve Ucretler

¢ Migros Etik Kurallan

Rusvet ve Yolsuzlukla Miicadele
is Saghg ve Giivenligi Kurallari

Cevre ve Dogal Kaynaklarin
Korunmasi

Siirekli Gelisim ilkesi
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Girig

Tedarikcilerle calismaya baslamadan dnce,
kalite ve gUvenilirlik 6n planda tutularak
kapsamli bir degerlendirme yontemi
uygulanmaktadir. Ticari gérismelerin
yaninda aday tedarikciler, iki asamali
detayll bir inceleme ve denetim strecinden
gecirilmektedir:

e Aday tedarikginin finansal, hukuki,
yasal ve etik risk ve firsatlar analiz
edilmektedir. Bu sirketlerin resmi
kurumlar araciligi ile ticari gegmisleri;
dijital platformlar Uzerinden ise rlgvet,
yolsuzluk ve etik konular baglaminda 6n
incelemeleri yapilmaktadir.

e Aday tedarikci firmalara ayrica
ardn gavenligi, cevre, etik, sosyal
konularda kapsamli bir denetim
gerceklestiriimektedir. Denetimler sonrasi
basarisiz olan firmalarla ticari iligki
baslatimamaktadir.

Migros mevcut tedarikgilerini, kalite
standartlarini korunmak amaciyla duzenli
denetim sUreclerine tabi tutmaktadir.
Tedarik¢i firmalar; kurumsal politikalar,
uluslararasi gida guvenligi, etik, sosyal
ve gevresel calisma standartlarina

uyum konusunda badimsiz dis denetim
kuruluglar tarafindan 474 kriter Gzerinden
denetlenmektedir. Bir sonraki yilin
denetim planlamasi kritik tedarikgilerin
belirlenmesiyle yapiimaktadir. Migros,
cirosunun %80’ini olusturan tedarikgileri
kritik tedarikgiler olarak tanimlamaktadir.

Denetimler, ilk gtin uluslararasi “IFS
Food Global Market” ve “IFS HPC
Global Market” programlarina gére trlin
gUvenligi denetimi ile baslayip, 2. giin
uluslararasi “Etik Uygunluk” standardina
gore etik, sosyal ve gcevresel denetim ile
tamamlanmaktadir. Denetimler tedarikgi
degerlendirme surecinde %30 agiriga
sahiptir. IFS denetimlerinde %75 ve Uzeri,
Etik Uygunluk denetimlerinde ise %65 ve
Uzeri puan alan tedarikgiler basarili olarak
kabul edilmektedir.
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Kurumsal Profilimiz

Calisanlarimiz

Urin Glivenligi denetimi igin BRCGS,
FSSC veya IFS belgesi olan; Etik
uygunluk denetimi icin BSCI, Sedex
SMETA, WCA veya SA8000 belgesi olan
veya galisan sayisl %10’un altinda olan
tedarikgilere denetimlerden muafiyet
saglanmaktadir. ithalatgi firmalarin Grtinleri
ise magazalarda satisa sunulmadan dnce,
ilgili yasal mevzuata uygun sekilde kontrol
edilmektedir.

Uriin giivenligi denetimlerinde;

Urun analizleri, hijyen uygulamalari,
izlenebilirlik, tesis ve ekipman bakimi, Grtin
kontaminasyon kontrolU, pest kontrol,
alerjenlerin kontrolU, prosedurlere uyum
gibi bagliklarda incelemeler yapiimaktadir.

Etik uygunluk denetimlerinde; is sagdligi
ve guvenligi, galisma kosullar, maas ve
Ucret politikalari, cocuk isci ¢alistirma, zorla
veya cebren calistirma, ayrimcilik, mesai
surecleri, hamile veya emziren annelerin
calisma ortamlari, dogum ve sUt izinleri,
psikolojik ve fiziksel baski, sendika kurma
hakki gibi konular degerlendirimektedir.

Mdsterilerimiz ve Paydaslarimiz

Dunyamiz

Cevresel denetimlerde; iklim degdisikligi
etkileri, karbon emisyonlari, su kullanimi, su
riskinin degerlendirilmesi, kirlilik kontrold,
atik ydnetimi, toprak ve biyogesitliligin
korunmasina yonelik ¢cevresel konular,
dogal kaynak kullanimi ve ilgili calisanlarin
egitimine iliskin degerlendirmeler
gercgeklestiriimektedir.

Denetim sonuclari, icra Baskani,

Genel MudUr, Pazarlama icra Kurulu
Uyesine ve tiim pazarlama birimlerine
raporlanmaktadir. Basarisiz olan
tedarikcilerle denetimde belirlenen
uygunsuzluklar paylagimakta ve gelisime
aclk alanlara odaklanarak bilinglendirme
faaliyetleri yUrttulmektedir. Denetimleri
basarisiz gegen tedarikgilere maksimum
2 takip denetim hakki taninmakta olup,
tedarikgi adaylarina uygunsuzluklari
gidermeleri icin sure verilmektedir. Takip
denetimleri sonrasinda degerlendirme
sistemi ¢cercevesinde beklenen

basariya ulasilamamasi durumunda
yapllan degerlendirmeyle ticari iliski
sonlandirnimaktadir. 2025 yilinda, bu
kapsamda hicbir tedarikciyle s6zlesme
sonlandirnimamistir.
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Finansal Tablolar Ekler

TSRS Raporu

Denetlenen %96,1- ok
Urtin Guvenligi- IFS Toplam Tedarikgi* 700 re4 673 894 23 24 100
0, -
Progress Aday Tedarikgiler 180 196 ”’?gg 85,2 15 16 93,33
Denetlenen %88,7 - ok
ik vo Sosya Tomlam Todarikai 576 611 g 81,6 33 35 73,91
(o) -
Uygunluk, Gevre, ISG - 11y Tedarikciler 130 141 A’??’;’ 78,9 10 11 90,00
Denetlenen %82,1 - o
Urtin Guvenligi- Toplam Tedarikgi* 162 179 133 45 7 17 100
Yéresel ve Tazedirek 9 -
Gresel ve Tazedirekt . Tedarikgiler 9 106 @7761’3 70,2 13 13 100

*Mevcut ve aday tedarikgilerin toplamini gstermektedir. 2025 yili icin hedeflenen tedarikgi sayisi 518’dir.(356 kritik tedarikci , 162 6zgin markali Uriin tedarikgisi)

**Mevcut tedarikgiler 2025 yilinda %79,7 cevre, %80,9 etik puan ortalamasina sahiptir.

2025 yilinda, denetlenen tedarikgilerin
%56,7’si yapilan her iki denetimde de
basaril olup, GC Migros Onayh Tedarikgi
sertifikasi almaya hak kazanmigtir.

Migros onayli tedarikgiler, gergeklestirilen
denetimler sonucunda elde ettikleri basar
oranina gore Altin, Gimus, Bronz olmak
Uzere Ug kategoride degerlendiriimektedir.
2025 yilinda 312 tedarikgi sertifika almaya
hak kazanmigtir. 34 tedarikgi Altin, 170
tedarikgi GUmUs ve 108 tedarikgi Bronz
sertifika almigtir.

Son 3 yilda akredite bagimsiz dis denetim
kurulusu tarafindan %34,3’0 kritik 639
tedarikginin cevresel, etik ve sosyal
denetimi yapilmistir. Béylece toplam
tedarikgilerin yaklasik %16,9’u, kritik
tedarikgilerin %61,5’u denetlenmistir.

Tedarikgilerin %5,3’Unde*** insan haklar ve

etik konularinda risk tespit edilmis ve risk
tespit edilen tedarikgilerin timinde gerekli

uyarilar yapilmig, dizeltici aksiyonlar alinmig

ve takip denetimleri planlanmistir.

Migros cirosunun %80’ini olusturan
tedarikciler kritik tedarikci olarak
sinflanmaktadir. 2025 yilindaki 356 kritik
tedarikginin 68,3'U akredite bagimsiz dis
denetim kurulusu tarafindan fiziki olarak
denetlenmistir. € Denetimler sadece kritik

tedarikcilerle sinirli kalmamisg, kritik olmayan

tedarikgiler ve 6zgtin markall Grtnlerin
Ureticileri de stirece dahil edilmistir. 2025
yill icerisinde toplam 1.514 adet denetim
yaplimigtir.

2025 yilinda gerceklestirilen tedarikgi
denetimleri sirasinda 6rgttlenme veya
toplu sdzlesme haklarini ihlal eden

veya belirgin risklere maruz kalabilecek
herhangi bir tedarik¢i tespit edilmemistir.
Uygunsuzluklarin detaylari kayit altina
alinmis ve tedarikgilerin gerekli duzeltici
Onlemleri almasi talep edilmistir. Tedarik
zinciri kapsaminda, raporlama yili
icerisinde sivil toplum kuruluslarn ve diger
dis kuruluglardan olumsuz bir bildirim
alinmamigtir.

*** 3 yilin zorla galistirma ve gocuk is¢i maddesinde kritik uygunsuzluk tespit edilen mevcut tedarikci sayisina orani

2025 yilinda, denetlenen
tedarikgilerin %56,7’si GC
Migros Onayli Tedarikgi

sertifikasi almaya hak

kazanmigtur.

91



Girig Kurumsal Profilimiz

2025 yilinda, Sorumlu Tedarik

Politikasi’'na /' uyum cergevesinde
tedarikgilere yonelik diizenlenen dogum
izni, rgutlenme 6zgurligu, toplu sézlesme
hakki kriterleri kapsamindaki etik ve

sosyal denetimlerin sonuglari, bagimsiz

dis denetime tabi tutulmus ve uluslararasi
ISAE 3000 (Revised) standardina uyumlu
sekilde dogrulanmistir. Simirli Glivence
Raporuna (Secilmis Kriterler) “Ekler”
baélimunden ulasilabilir.

Migros, Sorumlu Tedarik Politikasi
dogrultusunda tedarikgilerini desteklemeyi
ve gelistirmeyi dnceliklendirmektedir. Bu
kapsamda Migros Tedarik¢i Akademisi
araciligiyla; 6zgtn markali Grin tedarikgileri
ile MIGET, Tazedirekt ve yerel Ureticiler
basta olmak Uzere 6zellikle kiglk ve

orta Olcekli tedarikgilere yénelik egitim
programlari yuruttlmektedir.
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Calisanlarimiz

Migros Tedarik¢i Akademisi kapsaminda
duzenlenen egitimlerde; guvenli Grdn
Uretimi icin gecerli yasal mevzuat
gereklilikleri, devlet tegvikleri etiketleme
uygulamalari, altyapi kosullari, personel
hijyeni, izlenebilirlik sistemleri, pest kontrol
uygulamalari, hayvan refahi, Grtin bulagi
ve bertaraf yonetimi, Griin ambalajlarinda
altin tasanm kurallari, karbon emisyonu
ve gida kaybi ve israfi gibi basliklarda
bilgi aktarimi saglanmaktadir. Bu icerikler,
tedarikgilerin trtin glvenligi stireclerini
uctan uca guglendirmeye ydnelik olarak
yapllandinimaktadir.

Bu c¢ercevede Migros, tUm tedarikgilerine
yonelik olarak denetim sUreclerini
destekleyen periyodik, Ucretsiz ve
cevrim ici e@itimler dlizenlemektedir.
Egitimlerde; calisma kosullar, etik ilkeler,
sosyal uygunluk, is saghdr ve glvenligi

ile cevre yonetimi konulari ele alinarak
tedarikgilerin yasal uyum ve operasyonel
mukemmeliyet dUzeylerinin artinimasi
amaglanmaktadir. Ayrica, Surdurdlebilir

Mdsterilerimiz ve Paydaslarimiz

Dunyamiz

is Ortaklarn Ag! egitimleri kapsaminda;
karbon emisyonu ve su tiketimi dlgimu ve
azaltmi, gida kaybi ve israfinin énlenmesi
gibi konular aktarnimaktadir. Mevcut egitim
programlarina ilave olarak, IFS, BRCGS ve
FSSC Vakfi is birligiyle tedarikgi firmalara
sertifikasyon sureclerine iliskin bilgilendirme
webinarlarn Ucretsiz olarak dizenlenmigtir.

Migros, 2025 yilinda egitim iceriklerini
genisleterek 16 farkli egitim bagliginda
toplam 34 egitim gerceklestirmistir.
Bu egitimlere 2.475 tedarikgi calisani
katiimigstir.

Uriin Glvenligi 7.676
Etik, Rusvetle Micadele,

Calisan Haklari 1.992
Cevre Yonetimi 2.333
GFSI Onayli Sertifikasyon 419

Bilgilendirme

Migros, yerel Uretimin hem bdlgesel hem
de ulusal kalkinmanin temeli oldugu
bilinciyle hareket etmektedir. Sirket,
yerelden alinan Urdnlerin ayni bolgede
satisa sunulmasini énceliklendirerek, yerel
ekonomiye kazandirimasini saglamaktadir.
Ayrica, magazalarda her boélgenin
kendine 6zgU Urln ve yerel markalarina
genis yer verimektedir. Bdylece Sirket,
yerel Ureticilerin markalasmalarina ve
gUclenmelerine katki saglamakta ve ayni
bolgedeki tuketicilerin aliskin olduklari
UrUnlere erisimlerini kolaylastirmaktadir.
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